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I. Introdução 

 A União Regional das Instituições Particulares de Solidariedade Social dos Açores, 

adiante designada por URIPSSA, tem um âmbito regional, prossegue fins não lucrativos e no 

desenvolvimento das suas atividades rege-se por princípios de democraticidade, da 

representatividade e da descentralização.  

 A URIPSSA é a expressão organizada da cooperação entre instituições particulares de 

solidariedade social (IPSS’s), sediadas na Região Autónoma dos Açores, visando proteger o 

quadro de valores éticos e filosóficos que lhes é comum.  

 Neste sentido a URIPSSA assume-se em termos de capacidade, como uma mais-valia 

para o trabalho de proximidade para com as suas associadas. Neste eixo, esta capacidade 

surge numa dupla vertente: na perspetiva de solidificação e robustez da própria URIPSSA, 

por via de formação dos seus quadros diretivos, mas também na capacidade de levar até às 

suas associadas aspetos de nível organizacional e de funcionamento, aos seus dirigentes, 

colaboradores e voluntários. 

 O projeto mais premente da URIPSSA prende-se com a criação de uma plataforma que 

disponibilize informação e apoie os seus associados rápida e eficientemente como meio de 

comunicação; criação de um espaço de trabalho; concretizar um plano de oferta formativa que 

vá ao encontro das necessidades das suas associadas. 

 Os objetivos da atual Direção estão ligados aos recursos humanos, no sentido de 

promover, estimular e motivar os colaboradores das Instituições; mobilizar e envolver as 

pessoas e Instituições nos objetivos e projetos da União; tem um sentido operacional visando 

a garantia de uma gestão equilibrada na utilização dos recursos existentes e a promoção da 

partilha de recursos entre as Instituições; procura promover o rebranding da URIPSSA, de 

modo a reforçar a posição junto da comunidade; Promover atividades desenvolvidas pelas 

Instituições; a criação da plataforma da União; e dinamizar formações que melhorem o 

ambiente das IPSS e as competências dos técnicos e trabalhadores. 
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II. Atividades 

a. Secretariados 

• 14/01/2023 – Assembleia Geral da CNIS – Tomada de posse 

• 23/01/2023 – Conselho Regional Saúde 

• 15/02/2023 – CESA 

• 23/02/2023 – Conselho Ilha Terceira 

• 03/03/2023 – Reunião Vice-Presidência 

• 06/03/2023 – Conselho Geral CNIS 

• 14/03/2023 – Reunião com a CPCJ, TESE- Ação INOV 

• 15/03/2023 – SINTAP 

• 16/03/2023 – Presidente da Câmara Municipal da Praia da Vitória; 

• 21/03/2023 – Reunião CET – PRR- Açores (CESA); 

• 22/03/2023 - Reunião Vice-Presidência 

• 25/03/2023 – Assembleia Geral da CNIS 

• 26/03/2023 – Evento Idadismo 

• 28/03/2023 – Reunião CESA – Plenário 

• 30/03/2023 – Reunião Direção URIPSSA 

• 4/04/2023 - Assembleia Geral da URIPSSA 

 No mês de abril a URIPSSA em parceria com a NORMAAÇORES dinamizou uma 

Formação em Gestão do tempo, do stress, de conflitos e desenvolvimento pessoal. Na ilha 

Terceira, a formação decorreu nos dias 17 e 18 com uma duração de 14 horas; Na ilha do 

Faial, a formação aconteceu no dia 19 de abril com duração de 7 horas; em São Miguel a 
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formação decorreu nos dias 20 e 21 de abril com uma duração de 17 horas. Importa referir 

que nesta formação estiveram inscritas 27 pessoas, das ilhas das Flores, de Santa Maria, São 

Miguel, São Jorge, Faial e Terceira. 

 

 

•Imagem 1 – Formação de abril 

  

 Na semana de 17 e 21 de abril, os 

membros da Direção da URIPSSA 

visitaram várias IPSS, nomeadamente, 

a Casa do Povo do Pico da Pedro onde foi visível o 

trabalho de qualidade que desenvolvem ao serviço da 

comunidade. Também foram visitar a Santa Casa da 

Misericórdia da Lagoa e estiveram em reunião com o Sr. Provedor António Augusto e a sua 

equipa, falando sobre assuntos de demais importância para o serviço da comunidade. 

Visitaram a Câmara Municipal da Lagoa, onde estiveram em reunião com a Sra. Presidente 

Cristina Calisto.  

 Ainda no mês de abril a URIPSSA realizou uma reunião com as IPSS/Misericórdias de 

São Miguel e com as IPSS/Misericórdias da Ilha Terceira, de forma recolher as suas 

necessidades e problemas, de forma a conseguir colmatar as mesmas. 
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• 16/05/2023 – Reunião CESA  
• 17/05/2023- Reunião Vice-Presidência 

• 18/05/2023 – Conselho de Ilha Terceira 

• 24/05/2023 - CCUSIT 

 No mês de maio realizou a Formação em Gestão de Recursos Humanos onde houve 

um painel sobre Recursos Humanos (Contrato Coletivo de Trabalho); Direitos e Deveres dos 

Trabalhadores e da Instituição; Alterações no Código de Trabalho e um sobre o Contrato entre 

a CCT e a URMA. A formação foi dinamizada pela Dra. Filipa Matias Magalhães, licenciada 

em Direito pela Faculdade de Direito da Universidade de Lisboa. Pós Graduada em Ciências 

Jurídico-Políticas e Mestre em Direito, pela Faculdade de Direito da Universidade de 

Coimbra, na vertente de Ciências Jurídico-Políticas. Doutoranda em Direito pela Faculdade 

de Direito da Universidade de Lisboa. Formadora em ações e oradora em seminários 

promovidos pela Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas.  

 A formação em Gestão de Recursos Humanos decorreu na Ilha Terceira nos dias 15 e 

16 de Maio com 14 horas de formação; na ilha do Faial no dia 17 de Maio com 7 horas e na 

ilha de São Miguel no dia 19 de Maio com 10 horas de formação. Importa referir que para as 
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ilhas de Flores, Corvo, São Jorge, Pico, Graciosa e Santa Maria a formação decorreu em 

formato on-line. 

 Estiveram presentes 66 pessoas na formação na ilha Terceira, 11 no Faial e 39 em São 

Miguel. No total frequentaram esta formação 116 pessoas de várias IPSS e Misericórdias dos 

Açores. 

 

•2 3 / 0 5 / 2 0 2 3 -

Reunião Direção – URIPSSA 

• 25/05/2023- Reunião com Deputados da ALRA do PSD 

• 26/05/2023- Comissão 2023 -Comité de Acompanhamento do Programa Açores 2030 

• 29/05/2023 – Dia da Região Autónoma dos Açores – Evento  

• 31/05/2023 – Reunião TESE 

• 31/05/2023- Reunião Mãe de Deus 

• 31/05/2023- Reunião com o Presidente da Câmara Municipal da Ribeira Grande 

• 31/05/2023 – Reunião na Mãe de Deus com Drª. Graça C.P. Maia 

• 09/06/2023 – Reunião Universidade dos Açores 
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• 13/06/2023- Reunião Direção URIPSSA 

• 16/06/2023 – Evento -  I Fórum Regional de Serviço Social “O papel do/a Assistente 

Social na transformação social: desafios e implicações da prática profissional” 

• 26/06/2023- Reunião “Reformers”  

• 07/07/2023 - Reunião Vice-Presidência 

• 10/07/2023 – Conselho Geral CNIS 

• 24/07/2023 – Evento – Aniversário da UIPSS/Algarve, fomos convidados/Não fomos 

• 25/07/2023 – Reunião SPRA 

• 28/07/2023 – Aniversário da IPSS Casa do Povo de Santa Bárbara 

• 30/05/2023 – Reunião SPRA 

• 06/09/2023 – Assinatura Acordo de Parceria Estratégica 2023/2028  

• 11/09/2023 – Reunião CESA 

• 13/09/2023 – Reunião SDPA 

• 21/09/2023 – Reunião CCAH – Esclarecimento do P2023 

• 22/09/2023 - CESA 

• 28/09/2023- Aula Magna Universidade dos Açores 

• 30/09/2023 – UGT  

• 02/10/2023 – Reunião P2030 

 No mês de outubro iniciou-se o Curso de Gestão para Dirigentes em parceria com 

Área Transversal de Economia Social da Universidade Católica Portuguesa (Porto) em 

parceria com Governo Regional da Região Autónoma dos Açores, mais concretamente com o 

apoio da Direção Regional da Igualdade ............ Este curso foi organizado para contribuir 

para o desenvolvimento das seguintes competências: 
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 Análise das especificidades económicas das associações, do seu contexto 

socioeconómico e das implicações que daqui resultam para a sustentabilidade destas 

organizações; 

• Organização de processos de planeamento estratégico e de preparação, gestão e 

avaliação de projetos com base em metodologias participativas e potenciadoras de 

inovação social; 

• Gestão de pessoas numa perspetiva estratégica; 

• Compreensão da informação fiscal e do enquadramento jurídico relevante para a 

atividade das IPSS.  

 Teve uma carga horária de 60 horas, iniciando no dia 9 de outubro, na ilha Terceira, e 

terminando no dia 6 de dezembro em São Miguel. O curso foi organizado com sessões 

presenciais e on-line.  

Os módulos abordados foram os seguintes: 

o Planeamento e Gestão Estratégica  

o Problemas Sociais e Organizações  

o Introdução ao Estudo da Legislação de IPSS  

o Avaliação de Impacto  

o Sustentabilidade Financeira  

o Gestão Financeira  

o Comunicação e Marketing  

o Liderança Servidora 

o Gestão de Pessoas 

o Transparência e Prestação de Contas  

  

 8
União Regional das Instituições Particulares de Solidariedade Social dos Açores



Relatório de Atividades de 2023

Este curso foi frequentado por 32 dirigentes, estando presentes pessoas das ilhas do Faial, São 

Miguel e Terceira. 

 

 

• 09/10/2023 – Reunião promovida pela Vice-presidência – Reforma Justa  

• 11/10/2023 – CESA 
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• 16/10/2023 – Apresentação programa “Nascer Mais” 

• 17/10/2023 – Reunião TESE 

• 19/10/2023- Reunião CESA 

• 27/10/2023 - Reunião Vice-Presidência 

• 30/10/2023 – Reunião SDPA 

• 06/11/2023 – Conselho Geral da CNIS 

• 13/11/2023 – Reunião SINTAP 

• 14/11/2023- Reunião Deputados ALRA - PS 

• 25/11/2023- Assembleia Geral CNIS 

• 29/11/2023 - Reunião Vice-Presidência 

• 11/12/2023 - Reunião Vice-Presidência 

• 13/12/2023 – Assembleia Geral URIPSSA 

• 18/12/2023 – Reunião CESA 

   

 Ao longo do ano de 2023 foram estabelecidos contactos com as IPSS/Misericórdias 

dos Açores, resultando numa comunicação ativa com os associados da URIPSSA. Importa 

referir que o levantamento de informação relativa às IPSS dos Açores com o objetivo de 

conhecer o impacto das IPSS dos Açores na criação de emprego e Economia Social da região 

irá continuar no ano de 2024. 

 No mês de janeiro e 2024, a convite da Cáritas Ilha Terceira, o Sr. Presidente da 

URIPSSA, João Canedo Reis, foi convidado a participar na sessão de encerramento do 

projeto cit_OTIMIZA, dando o seu contributo e o contributo da URIPSSA no que respeita aos 

temas da inovação social, sustentabilidade financeira e poder da formação e conhecimento. 

 10
União Regional das Instituições Particulares de Solidariedade Social dos Açores



Relatório de Atividades de 2023

b. Apoio às IPSS 

• Ao longo do ano de 2023 os membros da direção da URIPSSA foram dando apoio às 

IPSS/Misericórdias associadas através do esclarecimento de dúvidas. Além disso, com o 

apoio técnico-jurídico as IPSS/Misericórdias tiveram um apoio personalizado, é notório 

que este serviço é essencial, visto que no ano de 2023 a URIPSSA recebeu 95 solicitações, 

mais 40 pedidos que o ano de 2022; 

• Importa referir que as reuniões realizadas com as IPSS de São Miguel e Terceira, acima 

mencionadas, revelaram-se numa mais-valia para o bom procedimento da URIPSSA; 

• A partilha ativa das boas práticas da IPSS/Misericórdias das associadas da URIPSSA; 

• Publicitação de ações de formação externas. 

c. Negociações 

• Negociação com a Vice-Presidência  

• Negociação com o Sindicato dos Trabalhadores da Administração Pública e de 

Entidades com Fins Públicos (SINTAP) para 2023; 

• Negociação com Sindicato Democrático dos Professores dos Açores (SDPA) para 

2023; 

• Negociação com o SPRA - Sindicato dos Professores da Região Açores para 2023; 

• No total de 5 reuniões com os representantes sindicais; 

• Reuniões com o CESA (5).  
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d. Social 

• Sustentabilidade das IPSS;  

•  Parceria com a TESE para formação nas áreas de Inovação Social, Liderança e 

Governação, Digitalização, Sustentabilidade Financeira e Safeguarding;  

e. Sócios 

 No final do ano de 2023 a URIPSSA contava com 83 sócios, mais 9 sócios do que ano 

de 2022.  

f. Reuniões 

• Presidente do Governo Regional dos Açores  

• Vice-Presidente do Governo Regional dos Açores com  

• DRSS  

• Secretário Regional da Saúde com  

• Secretário Regional da Juventude e emprego 1 reunião;  

• Reuniões Presidente do ISSA;  

•  CNIS com 11 reuniões. 

g. Representações 

• Representação no Conselho Geral da CNIS; 

• Representação na Assembleia Geral da CNIS; 

• Representação no Conselho Económico e Social dos Açores;  

• Representação no CESA no acompanhamento do PRR;  

• Representação na Comissão Regional do Mercado Social de Emprego;  
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• Conselho de Ilha da Terceira;  

• CCUSIT;  

• Conselho Regional da Saúde;  

• Comissariado da Infância; 

• Comissão de Emigração;  

• Conselho Municipal de Segurança de Angra do Heroísmo; 

• Conselho Regional da Juventude; 

• Simpósio STOPIDADISMO; 

• ALRA- parecer sobre as AMAS; 

• Congresso CNIS em Coimbra. 

h. Protocolos 

• Câmara Municipal da Praia da Vitória;  

• Câmara Municipal de Angra do Heroísmo;  

• F3M;  

• Mistolin;  

• Açoriana/tranquilidade;  

• Azoroptica;  

• Viaturas-Futorvida 

Validação do Relatório de Atividades de 2023 
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Plano aprovado em reunião de direção a __ de ______ de 2024. 

A Direção 

João Canedo Reis 

João Enes 

Fátima Homem 

Luís Leal 

Paulo Almeida 
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